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LiderazgovsManagement



Coherencia



Conversaciones

Relaciones

Resultados



LIDERARES
COMUNICAR

“Todo lo que hacés como líder, comunica. Y todo lo que no hacés, también.”



Las5habilidades
comunicacionalesqueunlíder
actualnecesita (ynosiempre

entrena)

Learnability comunicacional
Carisma relacional
Flexibilidad narrativa
Escucha activadora
Presencia no verbal consciente

“Un líder positivo no solo logra que lo escuchen. Logra que lo sientan.”



Erroressilenciososque
erosionanel liderazgo

Ambigüedad ConfusiónTono inadecuado Resistencia
Falta de escucha Clima tóxico

Incoherencia entre lo que digo y lo que hago
Pérdida de credibilidad

¿Qué estás comunicando sin darte cuenta?



“Todo liderazgoseexpresaen
unaconversación.”

Saber sin hacer no es saber



La imagennoes lo que somos…sino cómo
nos perciben
→ Lapercepciónconstruyerealidadescolectivas.



"La imagenespercepciónquese
convierteennuestra identidady
conel tiempoen reputación"



El93%de la e caciadeunmensaje
es lacomunicaciónnoverbal.



.

Axiomas dela ImagenPública

Laimagenabrepuertas,
lareputación lasmantieneabiertas



.

.

Gestionarnuestro serLíder

¡Gracias
!


